
MÓDULOS

Ciclo PDCA 
(Plan-Do-Check_Act)9

Tipos de Auditorías. 
Preparación y  ejecución 
de Auditorías internas.

8

Importancia de la 
documentación en la 
Gestión de la Calidad
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Identificación y 
Documentación de No 
Conformidades
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Técnicas de seguimiento y 
Control de Calidad.5

Pasos para la elaboración 
de un Plan de Seguridad.       4

Introducción a la Gestión
de Riesgos.3

Conceptos básicos de la 
Gestión de la Calidad.2

Introducción a la
Norma ISO 9001:20151
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DESCRIPCIÓN

Capacitación orientada a desarrollar e implementar 

planes de calidad efectivos en proyectos y procesos 

asegurando el cumplimiento de estándares y mejorando 

la eficiencia organizacional.               

OBJETIVO

Aplicar el Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC), de 

acuerdo a la normativa vigente.

40 horas Presencial o E-Learning sincrónico

Plan de Aseguramiento de Calidad 
(PAC)

GESTIÓN DE CALIDAD

    


